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地震や大雨・洪水などの災害時には、全国各地から被災地の家族・知人の安否を気遣う電話が殺到し、
電話がつながりにくい状態になってしまします。このとき「災害用伝言ダイヤル（１７１）」を利用す
れば、被災地から「１７１番」に電話し、自分の安否や避難場所などの伝言を録音することや、家族や
知人が「１７１番」に電話してその録音を聞くことができます。操作方法は、「１７１番」をダイヤル
後、音声ガイダンスで案内されますので、初めての人でも安心して操作ができます。


