
                

美祢市監査告示第2号  

 

地方自治法（昭和22年法律第67号）第 199条第 14項の規定に基づき、

定期監査（財務・工事監査7月～11月実施分）の結果に対する措置状況

を次のとおり公表する。  

                                          

 令和8年3月16日  

 

美祢市監査委員 重 村 暢 之  

 同     竹 岡 昌 治  

 

 

 

 



令和 7年度定期監査（財務・工事監査 7月～11 月実施分）の結果に対する措置状況 

 

１ 監査の種類 

  定期監査（地方自治法第 199 条第 1項及び第 4項の規定による監査） 

 

２ 監査の実施場所及び日程 

  場所 監査委員事務局及び現地 

  日程 令和 7年 7月 3日から 11 月 11 日まで 

 

３ 監査結果及び措置状況 

 （１）財務監査 別紙１ 

 （２）工事監査 別紙２ 

 



別紙1

【指導事項】 （総務課）

内容 措置状況 対応状況

【審議会等開催業務について】
特別職報酬等審議会など委員が副市長、教育長及び総務
企画部長等執行部員が任命されているが、非常勤職員名
簿に記載がなかった。

措置済み

指導事項を踏まえ、今後は、任命されている執行部員を
記載します。

【検討事項】 （総務課）

内容 措置状況 対応状況

【市例規集等整備事業について】
アナログ規制の点検をすること。見直し業務について費
用妥当性、見積の透明性、競争性確保が課題、現行シス
テム依存で他社参入が困難であることから、他自治体と
の比較のため調査を検討されたい。

検討中

アナログ規制のデジタル化に向けては、関係各課と連携
し、順次、取組を進めます。また、業務委託に関して
は、仕様・成果物・データ移行条件の整理など他自治体
の状況把握に努め、適正な契約・執行に努めます。

【庁舎管理業務について】
出先である公民館、出張所について人員が減少している
状況から持続性に懸念があるため、10年後を見据えてコ
ミュニティセンター化を検討されたい。 検討中

公民館・出張所については、市民サービスが低下するこ
とがないよう持続可能な運営体制への転換が必要と認識
しており、今後、地域の実情・ニーズや職員減少の状況
を踏まえ、公民館所管部署である教育委員会事務局生涯
学習スポーツ推進課と情報を共有するとともに、地域の
理解が得られるよう検討していきます。
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別紙1

【意見要望】 （総務課）

内容 措置状況 対応状況

【防犯設備整備事業について】
防犯カメラの設置コストが高く、地域合意や設置工事費
含めて5万円程度での助成額では困難であると考える。ま
た、令和4年度に1件のカメラ設置実績があるが、令和5・
6年度はゼロのため、制度の有効性や需要の有無を検証さ
れたい。

検討中

防犯設備整備事業の実施主体である美祢市社会福祉協議
会と協議を行い、地域からの要望等の確認を行いまし
た。その結果、実際の設置（取替）費用と補助額の乖離
を減少させるため、令和８年度から防犯カメラの新規設
置及び器具一式取替に対する補助額の増額を行い、需要
の有無を検証することとします。

【交通安全意識啓発事業について】
反射チョッキの配布について小学校3年生全員に配布して
いるが、反射チョッキ着用の少なさとの整合性や効果検
証と学校側へ活用の周知をされたい。

検討中

市内の小学校では、3年生から公道で自転車を乗車可能と
していることから、自転車乗車時の被視認性の向上を通
じた事故リスク低減を目的として反射チョッキの配布を
行っています。
しかし、明るいうち（午後5時）までに帰宅をする、とい
うルールがあるため、実際に着用しなくても大丈夫だろ
うとの認識から着用する者が少ないのが現状です。
幸いにも、近年、市内の小学生が自転車乗車時に交通事
故に遭った事例はありませんが、反射チョッキ配布の目
的を理解してもらい交通安全意識の啓発を行うため、反
射チョッキ配布時に学校側へ活用周知の徹底を図ること
とします。
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別紙1

【指導事項】 （行政経営課）

内容 措置状況 対応状況

【予算配分事業について】
各課へ事業整理（スクラップ＆ビルド）がなされていな
かった。

実施中

全庁的な事業見直しの機会として令和8年8月末から9月に
かけてオータムレビューを実施しました。
本レビューでは、各課から現行事業の目的・成果・課題
等を整理のうえ提出させ、既存事業の継続妥当性や新規
事業の必要性について総合的に検討を行いました。その
結果、重複・非効率な事業の統廃合や、より効果的な施
策への重点配分を図る方針を取りまとめ、次年度予算編
成に反映することとしています。
今後も引き続き、各課が自律的に事業の点検・見直しを
行う体制を定着させ、効率的かつ効果的な財政運営に努
めます。
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別紙1

【検討事項】 （行政経営課）

内容 措置状況 対応状況

【予算配分事業について】
交付金及び補助金が廃止された事業は「廃止」の方針を
検討されたい。

実施中

交付金・補助金の廃止により、当該事業の継続が財政上
著しく困難となっているものについては、事業の必要性
（行政として関与すべきか否か、他制度で代替可能か、
受益と負担の在り方等）を改めて検証し、事業自体の廃
止を含めて抜本的な見直しを行うこととしています。一
方で、交付金・補助金は廃止されたものの、住民サービ
スの継続が不可欠であり、かつ他の一般財源や受益者負
担等への見直しにより継続が妥当と判断される事業につ
いては、単に「廃止」するのではなく、事業の必要性・
有効性・効率性等の観点から総合的に検討した上で、廃
止・縮小・継続のいずれかの方針を決定していくこと
で、監査意見の趣旨に沿った改善を図れるよう勧めてい
くこととしています。

【意見要望】 （行政経営課）

内容 措置状況 対応状況

【公会計整備事業について】
公会計データを資産管理や予算編成に十分に活用された
い。

検討中

公会計整備事業における公会計データの利活用について
は、現状、資産台帳システムや決算データの管理等にお
いて活用を進めているところです。
これらのデータをより一層活用し、施設ごと、関係部署
間での情報共有体制を強化し、公会計データが行政運営
の意思決定に効果的に活用できるよう、運用方法の改
善・職員研修等にも取り組みます。
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別紙1

【指導事項】 （税務課）

内容 措置状況 対応状況

【郵券について（収納推進室）】
郵券と郵券受払簿が一致していなかった。 措置済み

郵券を使用又は購入した際は、即時記帳の徹底を行うと
ともに、定期的に現物と帳簿の突合を行います。

【徴収引継（収納推進室）について】
山口県への徴収引継に係る事業効果の記載がなかった。

検討中

毎年事業効果を検証し、記録（定量的・定性的等記載す
る。引継件数、徴収金額等は記載済）として記載しま
す。

【検討事項】 （税務課）

内容 措置状況 対応状況

【賦課業務（固定資産税班）について】
令和7年度から、保守と使用料の契約を1本化する予定と
あったが契約と費目の整合性を重視するよう検討された
い。

実施中

システム保守とシステム使用については、それぞれの費
目にて支出しています。

【賦課業務（固定資産税班）について】
美東・秋芳地域のまちづくりに関連し、都市計画税の設
定を検討されたい。 検討中

まちづくり担当部署と協議のうえ、都市計画税課税区域
拡大についての住民理解を得ることが重要であるため、
慎重に取り組む必要があります。

【車輛運行実績）について】
税務課で2台庁用車を所管しているが、稼働率を考慮し、
1台に集約できるか検討されたい。 検討中

1台は土地・家屋の現地調査に、もう1台は滞納整理に使
用しており、日時を調整することが難しい状況です。
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別紙1

【不納欠損について】
回収強化、早期見極めの基準整備などにより不納欠損額
の縮小に向けた具体策を検討されたい。

実施中

今後も財産調査の強化、滞納処分の早期化の徹底を行う
ことで、地方税法上、「滞納処分をすることによってそ
の生活を著しく窮迫させる恐れがあるときは、その執行
を停止することができる」ことを踏まえ、「美祢市市税
に係る滞納処分の執行停止等に関する基準」（平成28年
９月15日施行）と併せ、滞納者の個別具体的な実情を十
分に把握した上で、適正な執行に努めます。

【意見要望】 （税務課）

内容 措置状況 対応状況

【賦課業務（市民税班）について】
個人市民税の表について額と％が混在し、理解しづらい
ため、表の見直しをされたい。 措置済み

他表と同じレイアウトに見直しました。

【賦課業務【市民税班・固定資産税班）について】
電子化により費用が増加する一方、人的削減・コスト削
減の効果を検証をされたい。 検討中

電子化による業務の過渡期であり、人的及びコスト面で
の効果を検証するには、数年かかります。

【市税収納徴収業務（収納推進室）について】
訪問対応など未実施であったところを実施され数字的に
も非常に良い成果が伺え評価できる。引き続き取り組み
をされたい。

実施中

今後も財産調査の強化、滞納処分の早期化の徹底を行う
ことで、地方税法上、「滞納処分をすることによってそ
の生活を著しく窮迫させる恐れがあるときは、その執行
を停止することができる」ことを踏まえ、「美祢市市税
に係る滞納処分の執行停止等に関する基準」（平成28年
９月15日施行）と併せ、滞納者の個別具体的な実情を十
分に把握した上で、適正な執行に努めます。
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別紙1

【検討事項】 （監理課）

内容 措置状況 対応状況

【車輛運行実績について】
車両の利用実態を精査し、保有台数の見直しを検討され
たい。 措置済み

稼働率30％未満の車両について所管課にヒアリングを実
施し、必要性を判断しました。

【意見要望】 （監理課）

内容 措置状況 対応状況

【財産管理について】
所有権移転登記の未了案件について整理されたい。 実施中

美東総合支所と協力し、所有権移転登記の完了に向け未
了案件の整理に着手しました。

【車輛運行実績について】
車両について購入とリースで長期的な経費について検証
されたい。 措置済み

公用車購入とリースでの10年間・15年間の比較を行って
います。
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別紙1

【検討事項】 （地域振興課）

内容 措置状況 対応状況

【GO-ENプロジェクト推進事業について】
女性会員獲得に向けた手法を検討されたい。 検討中

機運醸成イベントや同性交流イベント等の開催及びやま
ぐち結婚応縁センターとの連携により女性会員の獲得に
努めます。

【意見要望】 （地域振興課）

内容 措置状況 対応状況

【空き家活用推進事業について】
補助金交付後3年間は定住を求めているが、3年以降も空
き家が放置されると近隣への迷惑にも繋がるため、状況
をしっかり把握されたい。

検討中

定住後のアフターフォローを踏まえ、定期的な定住カ
フェ等の開催により空き家バンク利用者の状況把握に努
めます。

【GO-ENプロジェクト推進事業について】
プロジェクトを通じて縁が生まれてた場合は、参加者が
最終的に美祢市へ定住されるように促進されたい。 実施中

GO-ENプロジェクトでは、三市（美祢、萩、長門）への定
住を目的としていることから、本市を選んでもらえるよ
う本市の魅力をＰＲしていきます。

【駅舎地域交流ステーション事業について】
指定管理事業者は自主事業の実施を積極的に推進された
い。 実施中

収益の向上が図られるよう、引き続き指定管理事業者に
よる自主事業を促進していきます。
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別紙1

【指導事項】 （市民課）

内容 措置状況 対応状況

【郵券について（保険年金班）】
郵券と郵券受払簿が一致していなかった。

措置済

郵券と郵券受払簿の不一致については、班員から使用履
歴を確認できたため郵券受払簿を修正しました。受払簿
への入力を確実に行い、履歴入力漏れがないように徹底
します。

【意見要望】 （市民課）

内容 措置状況 対応状況

【賦課徴収事業（保険年金班）について】
マイナ保険証を基本とする仕組みに移行したことによ
り、国民健康保険短期証が廃止となり滞納者との折衝機
会が減少するため、収納率低下が懸念される。郵送・電
話・訪問を強化されたい。

実施中

督促状・催告書等の適正な発送を継続するとともに、電
話催告及び必要に応じ訪問を実施し、納付相談につなげ
ます。納付相談では、収入状況・納付遅滞の原因の聞き
取り等を行い完納に向けた納付誓約書を取得します。ま
た、給付が見込まれる場合には、滞納保険税への充当勧
奨等の対応を行い、収納率の確保に努めます。
加えて、本件は共通課題であることから、県及び国保連
合会に対し、収納対策に関する取組事例の共有や情報交
換の場の設定等を働きかけていきます。

【証明書コンビニ交付事業（住民班）について】
コンビニ交付事業において固定費が多額のため、利用頻
度を向上させ手数料の増加が可能な仕組みづくり又は、
広報等を行われたい。

実施中

コンビニ交付サービスの利用方法や便利さについて、
ホームページ及び窓口にチラシを設置し、広報活動を
行っています。
また、マイナンバーカード交付時には、対象者に対しコ
ンビニ交付サービスの説明を行った後、チラシを渡し広
報しています。
今後も引き続き利用頻度の向上に繋がる取り組みを行っ
ていきます。
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別紙1

【検討事項】 （生活環境課）

内容 措置状況 対応状況

【衛生センター整備事業について】
厚狭川の氾濫により被災したため、今後の水対策を検討
されたい。

検討中

令和５年度設置の大型土嚢が令和８年度に耐用年数（約
３年）を迎えます。これに伴う更新が必要となるため、
衛生センター水害対策業務として予算要求（令和８年
度）しています。

【意見要望】 （生活環境課）

内容 措置状況 対応状況

【美祢斎場運営事業について】
美祢市斎場「ゆうすげ苑」は指定管理制度で管理運営さ
れているが、自主事業への取組を促進されたい。

検討中

指定管理者制度の趣旨に基づき、自主事業を通じたサー
ビス向上と経費削減の両面から協議を進めています。今
後は計画の具体化を図り、施設運営の最適化に資する取
り組みを進めていきたいと考えています。
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別紙1

【検討事項】 （健康増進課）

内容 措置状況 対応状況

【出産時支援事業について】
出産時支援事業の利用率が低くタクシー利用券配布者に
は、アンケートにより原因が追究されているため、具体
的な制度改正等を検討されたい。

検討中

タクシー利用について、タクシー事業所や交通に関する
関係課等と連携しながら、今後の制度改正について検討
します。

【看護師等奨学金貸付事業について】
平成25年度から令和6年度までの貸付人数が55人のうち市
外就職や学校を休学又は退学されている人数が14人存在
するため、ニーズを把握され、定着率の向上に向けた事
業内容を検討されたい。 措置済み

貸付辞退者より、「市内医療機関で実習をしていないた
め、市内医療機関で働くことに不安がある」との意見が
あったことから、看護学生が参加するやまぐち地域医療
セミナーに奨学金貸付者にも参加を呼びかけ、市内医療
機関について理解を深める機会を設けることとしまし
た。
病院と連携し、病院や奨学金制度についてＰＲ活動を続
けていきます。

【意見要望】 （健康増進課）

内容 措置状況 対応状況

【みね健幸百寿プロジェクト推進事業について】
小中学生向けがん教室を開催されているが、若年の糖尿
病が増加傾向にあると考えられるため調査されたい。

措置済み

教育委員会に小中学校での尿検査の結果について確認。
「尿の1次検査で、糖により要精密と認めた者の数は、令
和3年から増加傾向にはない。」という回答でした。ま
た、山口大学医学部附属病院小児科に確認をしたとこ
ろ、「1型糖尿病は山口県では年間２、３人。きっかけは
感染症が多く、コロナ終息後に急増した時期があるが今
は落ち着いている。」と回答がありました。このことよ
り、山口県や本市の若年の糖尿病の増加傾向は確認でき
ませんでした。
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【検討事項】 （子育て支援課）

内容 措置状況 対応状況

【児童公園管理運営事業について】
児童公園の遊具状況及び市の都市計画を確認され利用実
態のない児童公園については廃止し、普通財産への移行
又は土地所有者への返却を検討されたい。 実施中

現在、当該公園の利用実績及び土地所有者の確認を行っ
ており、調査結果を踏まえ、普通財産への移行又は所有
者への返却について検討します。

【検討事項】 （農林課）

内容 措置状況 対応状況

【地産・地消推進事業について】
【ミネコレクション推進事業について】
商品化・流通・販路開拓などの川下対策を検討された
い。

検討中

イベントの販売だけでなく店舗への納品についてミネコ
レ認定者協議会等と協議を重ね進めていきます。

【地産・地消推進事業について】
美祢市農産物加工施設運営事業における美東農産物加工
所のラボ化を検討されたい。

未実施

加工所をキッチンラボ化するには、各種製造・処理業の
許可取得や用途に応じた機器整備が必要となります。さ
らに専門知識を有する人材の配置や食品衛生・表示責任
者の選任も求められるため、現在、市が施設整備や運営
を行うには課題が多いと思われますが、他の事例等を収
集し検討します。
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【意見要望】 （農林課）

内容 措置状況 対応状況

【地産・地消推進事業について】
商業及び六次産業と連携しブランド化の強化並びにふる
さと納税を活用されたい。 検討中

商工労働課、観光振興課、行政経営課と連携しブランド
化の強化を図るとともに、更なるふるさと納税返礼品の
PR、追加に努めます。

【ミネコレクション推進事業について】
認定審査会は年1回ではなく、1次産品を収穫する時期も
あることから、数回開催されたい。 検討中

審査員のスケジュール調整等も含め、可能であれば年間
２回程度の開催を検討します。
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【意見要望】 （建設課）

内容 措置状況 対応状況

【公営住宅維持管理等事業について】
老朽住宅を対象に払い下げを検討、集約及び転居支援を
含む総合方針を策定されたい。

検討中

払い下げについては、全ての入居者が退去し、団地全体
の用途廃止が可能となった段階において、国の承認や関
係法令等を踏まえ、団地毎に条件を確認のうえ検討す
る。また、住宅の集約については、美祢市長寿命化計画
に基づき、計画的に集約を図る。さらに、転居支援につ
いては、住み替え後の家賃は法令に基づき設定する必要
があり、家賃上昇は避けられないため、入居者の意向を
踏まえながら判断していく。
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【指導事項】 【観光政策課】

内容 措置状況 対応状況

【観光推進体制強化事業について】
みねDMOの規約がなかった。また、美祢市観光協会の規約
にも、みねDMOの事項がなかった。 検討中

（一社）美祢市観光協会において、先進的なDMOの事例を
参考に検討します。

【各委託業務について】
各委託業務の仕様書が、美祢市観光協会作成の見積で代
用されていた。 措置済み

美祢市観光協会作成見積書の見積金額を参考に仕様書は
観光政策課で作成します。

【検討事項】 【観光政策課】

内容 措置状況 対応状況

【シナモロール関連事業について】
シナモロール関連事業について、経済効果の検証を行
い、廃止も含めて事業のあり方を検討されたい。 実施中

経済効果を検証し、廃止も含めて事業のあり方を検討し
ます。

【所有車両について】
庁用車については稼働日数を考慮し適切な台数を検討さ
れたい。 検討中

一部専用車両を除き、適切な台数となるように検討しま
す。

【観光推進体制強化事業について】
美祢市観光協会とみねDMOの関連性や組織体制について検
討されたい。 検討中

（一社）美祢市観光協会において、先進的なDMOの事例を
参考に検討します。

【各補助事業について】
補助事業においては実績報告書提出時に効果の検証をさ
れたい。 実施中

各補助事業について、実績報告書に基づく効果検証に努
めます。
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【意見要望】 【観光政策課】

内容 措置状況 対応状況

【エコ・ミュージアム管理運営事業について】
秋吉台エコミュージアムの所管部署について、教育委員
会と引き続き協議され所管部署を決定されたい。 検討中

所管所属変更について、引き続き教育委員会部局と検討
し決定します。

【減価償却について】
石筍荘など建物等の減価償却について減価償却の仕組み
を研究され償却されたい。 検討中 他の公営企業会計の状況を参考に検討します。

【薬品について】
薬品について、少額ではあるが貯蔵品に計上する経理を
されたい。 措置済み 薬品については、貯蔵品に計上する経理とします。

【景清洞トロン温泉バイオマスチップボイラー導入につ
いて】
バイオマスチップボイラーの導入前後での効果等を整理
されたい。

実施中
美祢市木質バイオマス利用促進協議会において、効果検
証を実施しています。

【交流人口拡大事業について】
市内事業者に対し民泊事業で補助金を支出されている
が、交付後の状況について追跡調査をされたい。 措置済み

令和7年度に交付要綱を改正し、本補助金を申請する要件
として、運用開始から5年間の事業継続と実績報告の提出
を追加しています。

【交流人口拡大事業について】
民泊事業で営業までのノウハウを公開し次の事業者への
一助とされたい。 実施中

これまでに支援した民泊事業者のノウハウが新たな民泊
事業者の発掘につながるよう努めます。

【総合案内業務・窓口業務について】
バス車内キャッシュレス化に伴い、乗車券販売額が減少
しているため、業務に携わる人数を見直しされたい。 実施中

次年度において、総合案内所業務の業務内容（仕様書）
を見直します。
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【秋吉台リフレッシュパーク・秋吉台家族旅行村の修繕
について】
施設の老朽化により修繕料が増額になることは理解する
が、予算編成時から計画を検討され、執行されたい。

実施中 修繕対応について、計画的な執行に努めます。
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【指導事項】 （商工労働課）

内容 措置状況 対応状況

【道の駅活用促進事業について】
道の駅売場に他地域の特産品が陳列されており、市内道
の駅として地元特産品を扱い差別化を図ることが重視さ
れていなかった。 実施中

ミネコレ、地元の野菜や果物など地域産品のコーナーを
設置していますが、明確な差別化は図れていません。よ
り効果的な陳列方法やPR方法などを調査・研究し、利用
者が手に取りやすく、購買意欲に繋がるような店舗づく
りに向けて指導していきます。

【検討事項】 （商工労働課）

内容 措置状況 対応状況

【道の駅活用促進事業について】
道の駅おふくの利用者・売上減少の要因と回復策の具体
化が不十分であるため減少要因の調査及び回復への施策
を検討されたい。

実施中

毎月、販売会議が開催されていますが、POSレジ等のデー
タ分析が不十分であることから、要因分析や回復策を分
析、検討していくよう指導していきます。

【道の駅活用促進事業について】
道の駅みとう・道の駅おふくの視認性（アイキャッ
チ）・集客改善策を検討されたい。 実施中

取扱商品や陳列方法、効果的なPOP表示、新商品開発など
集客や購買意欲に繋がるような取組を積極的に進めてい
くよう指導していきます。

【創業・承継支援事業について】
美祢あきない活性化応援事業は、市内商工業の活性化が
図られることから予算枠の拡充及び補助金額引き上げを
検討されたい。 検討中

予算枠については、補助実績や効果等説明の上、新年度
予算ヒアリングの際に拡充について要求しましたが見送
りとなりました。補助金額の引き上げにつきましても予
算枠の拡充が伴わないと困難であるため、引き続き財政
当局と調整していきたいと考えます。
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【意見要望】 （商工労働課）

内容 措置状況 対応状況

【竹材等資源活用事業について】
タケノコ水煮「美祢っこ」が好評を得ており、美祢市の
特産品ということから市内道の駅にも出荷していただき
たい。

実施中

株式会社美東電子と、道の駅おふく及び道の駅みとうと
もに調整済みであり、今後の入荷時期等を調整していま
す。

【人財・企業活性化事業について】
現状、目標値をはるかに超えた達成率であり、求職者及
び企業ニーズもあることから、目標数値を上げて実施さ
れたい。

検討中

過去数年の実績と現状を参考に、目標数値について再設
定の上対応していきたいと考えます。
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【意見要望】 （教育総務課）

内容 措置状況 対応状況

【学校適正配置検討事業について】
出生数が3年連続で50人台の現状から、将来的に小中学校
の集約・統合（小中一貫教育、美祢市で小中学校1校な
ど）を視野に入れていただきたい。

検討中

令和7年3月に第二次までの計画期間5年間に加え、10年後
を見据えた第三次の美祢市小・中学校適正規模・適正配
置基本方針を策定しました。
この基本方針では現在の9小5中の計14校を4小3中の計7校
とする計画としています。
第四次基本方針を策定の際にはさらに少子化が進むと考
えられるので策定時には様々な検討を行います。

【小学校施設整備事業について】
小学校のタイヤ撤去廃棄業務を別々に委託契約している
が、コストの増加が見込まれるため、今後は初期設計・
意思疎通の向上を図られ一括性の確保に留意されたい。

検討中

以後、設計段階で一括発注等によるコスト削減方法を検
討し、「工事関係事務の手引き」に沿った運用に努めま
す。

【給食センター整備事業について】
4億円を超える備品を購入されているが、減価償却費を念
頭に「1食当たりのコスト」を把握し、給食センターを経
営することを意識されたい。

措置済み

御指摘を受けて備品購入に伴う減価償却費を把握しまし
た。
今後は、1食当たりのコストを把握して、給食センターの
経営に取り組んでいきます。
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【意見要望】 【学校教育課】

内容 措置状況 対応状況

【学力向上対策プロジェクト事業について】
今後の目標として、学力向上だけでなく、子どもたちの
学習意欲の育成と基礎学力の定着を重視されたい。

実施中

学力向上推進委員会や指導主事による学校訪問の機会を
通して、自由進度学習等の新たな学びを取り入れたり、
一人一台端末を有効活用する授業改善を進める手法を浸
透させることで意欲の向上に努めるとともに、全校体制
での学び直しの時間の確保により基礎学力の定着を図り
ます。

【mineto教育改革プロジェクトについて】
事業の継続には多額の費用がかかるため、市の財政負担
を抑えつつ持続可能な仕組みを構築されたい。 実施中

今後も国の交付金の動向を注視しつつ、企業版ふるさと
納税等による財源確保に努めるとともに、安定的な運営
に向け、PFS（成果連動型民間委託方式）やSIB（ソー
シャル・インパクト・ボンド）の導入を検討します。
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【検討事項】 （生涯学習スポーツ推進課）

内容 措置状況 対応状況

【公民館管理事業について】
市内12公民館（大嶺公民館は除く。）について、公民館
法を除きコミュニティセンター化できないか検討された
い。

検討中

公民館を上野、河原、田代、堀越、川東、城原、東厚な
どのように社会教育法の適用を受けないコミュニティセ
ンターとするに当たっては、公民館が担っている機能・
役割が変わることについて、地域住民のニーズを把握す
るとともに理解を得る必要があると考えます。
さらに、公民館には出張所が併設されていることから、
これに関する地域住民のニーズや職員体制等が大きく関
わってくることから、出張所所管部署である総務課とも
連携をとりながら検討したいと考えます。

【mineto子どもキャンプ事業について】
事業実施における歳入は第2世代交付金であるが、令和7
年度に終了が見込まれているため、コスト削減、クラウ
ドファンディングや企業版ふるさと納税の活用により財
源の確保を検討されたい。

検討中

事業の委託先をこれまでの株式会社edu-activatorsか
ら 、 公 設 塾 mineto の 委 託 先 で も あ る 株 式 会 社
FoundingBaseに変更する予定としています。
遠方からのスタッフ派遣をなくすとともに、事前・事後
学習を設け、宿泊日数を削減する等を行い、コストを削
減することにより、交付金が終了した後の一般財源の支
出増加を抑制することを予定しています。

【意見要望】 （生涯学習スポーツ推進課）

内容 措置状況 対応状況

【mineto子どもキャンプ事業について】
参加児童がキャンプに参加し、グループの中で自らの意
見を表現すること、相手の意見を尊重する変容を見るこ
とができたと事業効果にあるが、学校と連携し、効果の
持続性を確認されたい。

検討中

現在、学校に対してキャンプに参加した児童の変容をみ
とる依頼はしていませんが、令和８年度からはキャンプ
を通した探究的な学びを実施する予定としていることか
ら、それらも併せたこどもたちの変容をみとるためのア
ンケートを実施することとしています。
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【地域交流センター運営事業について】
指定管理事業者に自主事業の実施を積極的に推進された
い。

実施中

鳳鳴地域交流センターの指定管理者である鳳鳴やまさと
会には、自主事業の実施及び指定管理業務として実施し
ている各種イベントの出店料等の設定等を依頼してきた
ところ、令和７年度からはイベント開催時の出店料につ
いて設定され、収入とされています。引き続き、これら
の取組を推進するよう求めていきます。

【温水プール管理運営等事業について】
温水プールの一般遊泳7,000人から4,700人と激減してい
るため、原因調査をされたい。

措置済み

令和5年度の一般遊泳7,068人としていましたが、その中
にその他使用1,911人が含まれていたため、正しくは
5,157人となります。
令和6年度の一般遊泳は4,743人であったため、414人の減
少となります。
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【指導事項】 （文化財保護課）

内容 措置状況 対応状況

【山口大学秋吉台アカデミックセンター運営支援事業に
ついて】
負担金についての経費で一部ジオパーク推進課が負担す
るべきところを秋吉台科学博物館の経費で支出されてい
た。

措置済み

令和８年度から負担金のジオパーク関連部分は世界ジオ
パーク推進課が負担するように予算措置をしました。

【検討事項】 （文化財保護課）

内容 措置状況 対応状況

【車輛運行実績について】
車両の利用実態を精査し、保有台数の見直しを検討され
たい。

実施中

庁用車の保有台数４台の使用状況等を精査した結果、必
要としました。
理由は以下のとおりです。
文化財保護班の車両３台について、稼働率や年間走行距
離などから保有台数を減らすことは非常に厳しい状況で
す。
秋吉台科学博物館所管の車両について、本庁から17ｋｍ
離れた出先機関であることから、事務連絡業務、会議参
加、現地調査活動、各種教育活動のために庁用車が特に
必要になります。
なおマニュアル車のため、ここ数年は運転免許の制約か
ら運転できない職員が複数いるため、結果として稼働率
が低くなっています。
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【検討事項】 （管理業務課）

内容 措置状況 対応状況

【車輛運行実績について】
車両の利用実態を精査し、保有台数の見直しを検討され
たい。

措置済み

今年度１台（軽トラック）を秋芳総合支所へ所管替えを
行いました。

【意見要望】 （管理業務課）

内容 措置状況 対応状況

【滞納整理事業について】
多重債務者もあることから引き続き下水道事業及び美祢
市債権管理対策協議会と連携し引き続き未収金の縮減に
努められたい。

実施中

引き続き、適切に滞納整理を行います。

【意見要望】 （管理業務課・施設課）

内容 措置状況 対応状況

【美祢市浄化センターについて】
美祢市浄化センターの遊休地の活用方法を検討された
い。

措置済み

当該用地は、浄化センター内に有り、将来更新する管理
棟及び処理槽の用地として確保していることから、長期
の契約を伴う活用は困難と考えますが、外部からの短期
間使用の相談があるときは検討します。
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【滞納整理事業について】
多重債務者もあることから引き続き上水道事業及び美祢
市債権管理対策協議会と連携し引き続き未収金の縮減に
努められたい。

実施中

引き続き、適切に滞納整理を行います。
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【指導事項】 （市立病院）

内容 措置状況 対応状況

【滞納整理業務について】
前年度の監査で指摘した未収金に対し、「不能欠損処
理」の報告があったが、指摘の意図は「回収努力の強
化」であり、認識の乖離があった。

措置済み

美祢市病院等事業会計債権管理事務処理要綱及び美祢市
病院等事業会計債権管理マニュアルに基づき、時効管理
を徹底し、督促・臨戸徴収等の回収努力を行った上で、
回収不能分は不能欠損処理を行いました。監査指摘の趣
旨が「回収努力の強化」にあることを踏まえ、改めて債
権管理マニュアルに基づき、回収措置の実施状況（督促
実施、訪問記録、交渉経過等）を整理した上で、引き続
き、未収金ごとの回収計画の管理を行い、回収努力を継
続します。

【郵券について】
郵券と郵券受払簿が一致していなかった。

措置済み

郵券残高と受払簿の突合を実施し、不一致の原因を整理
のうえ差異を解消しました。再発防止として、定期的な
突合・確認を実施し、差異が生じた場合は速やかに原因
特定と是正を行う運用としたところです。

【検討事項】 （市立病院）

内容 措置状況 対応状況

【事務職員数について】
現在、事務職員数が過大であると考えられるため、適正
な事務職員数を把握し、職員配置を検討されたい。

検討中

業務量・担当業務の洗い出しを実施し、必要人員の算定
方法（基準）の整理を進めています。洗い出し結果を基
に、業務の標準化・分担の見直し（兼務整理、繁閑差へ
の対応、業務の集約可否等）も併せて検討し、適正人数
の目安を把握したうえで職員配置の見直しを行います。
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【委託業務について】
各種委託業務について、必要人数など現状を確認の上、
業務人数、内容等の見直しを検討されたい。

検討中

各種委託業務の必要人数は受託事業者の判断によるもの
と整理していますが、委託内容・配置人数・費用は相互
に関連することから、委託仕様と実作業量を確認し、委
託先と必要人数及び業務範囲の妥当性について協議して
います。協議結果を踏まえ、委託人数・委託内容（仕
様、頻度、作業範囲等）の見直しを検討します。

【車輛運行実績について】
車両の利用実態を精査し、保有台数の見直しを検討され
たい。

検討中

監査実施時点以降、車両1台を廃車済です。現在、訪問リ
ハビリを開始していることから、運行実績（運行回数、
走行距離、用途、稼働率等）及び運用状況を把握し、今
後の必要台数について改めて検証し、保有台数の適正化
を検討します。

【意見要望】 （市立病院）

内容 措置状況 対応状況

【当初予算編成事業について】
厳しい経営状況が続いているため、病院事業局全体とし
て状況を把握し、認識をしている旨を記載されたい。

実施中

病院事業局全体の状況を経営企画室で取りまとめ、当初
予算編成資料等に反映しています（継続実施中）。厳し
い経営状況の認識を組織内で共有するため、主要な経営
指標・課題を整理し、関係部署への周知と意思決定資料
への反映を継続します。

【経営改善計画について】
経営改善計画に基づき、経費（特に固定費）の削減に努
められたい。

実施中

経営改善計画に基づき、経費（固定費）削減に向けた取
組を進めています。固定費には、人件費及び委託費が含
まれると整理していることから、上記事務職員数及び委
託業務の検討と整合を図りつつ、配置見直し・委託仕様
見直し等の手段を通じて、固定費の抑制に努めます。
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【検討事項】 （美東病院）

内容 措置状況 対応状況

【事務職員数について】
現在、事務職員数が過大であると考えられるため、適正
な事務職員数を把握し、職員配置を検討されたい。 実施中

同規模病院との比較や業務内容の精査、DXの推進・活用
などを行い、適切な職員配置に努めます。

【委託業務について】
各種委託業務について、必要人数など現状を確認の上、
業務人数、内容等の見直しを検討されたい。 実施中

同規模病院との比較や業務内容の精査を行い、適切な業
務委託に努めます。

【給食について】
セントラルキッチン方式で実施されていることから、地
域の裾野を広げるためにも地場産品の利用を検討された
い。

実施中

セントラルキッチンは、工場で調理されたものをチルド
状態で納品されるため、地場産品の利用は難しい状況で
すが、米と牛乳は地元事業者から納入しており、今後も
地元産の利用促進に努めます。

【意見要望】 （美東病院）

内容 措置状況 対応状況

【損益分岐点について】
病院経営を行うためにも損益分岐点の計算をされたい。

措置済み

損益分岐点を念頭に置き、公営企業としての経営感覚を
持ち、持続可能な経営体制の維持に努めます。
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【現金管理及び逓送事業について】
現金を当番制で、山口県信用農業協同組合連合会美祢市
役所内支所へ職員が当番制で搬送されているが現金搬送
で不測の事態に伴う保険が必要と考えるため、保険制度
を確認し加入されたい。

措置済み

現金の運搬について、事故があった場合は市で加入して
いる公金総合保険で補償されることを確認しました。
今後とも、事故のないよう注意を払い、公金の運搬業務
を行います。

【当初予算編成事業について】
厳しい経営状況が続いているため、病院事業局全体とし
て状況を把握し、認識をしている旨を記載されたい。

実施中

病院事業局の各セグメントの経営状況を把握し、美祢市
病院経営強化プランの点検・評価及び具体的なアクショ
ンプランを策定し、経営改善に努めます。
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【検討事項】 （グリーンヒル美祢）

内容 措置状況 対応状況

【入所者等の入所・短期入所・通所・退所業務につい
て】
グリーンヒル美祢と同業務を実施している他施設との差
別化のため、コストのかからないサービスを検討された
い。

検討中

他施設との差別化を図るため、利用者及び居宅介護支援
事業所へアンケートを実施し、サービスの見直しに活用
する予定としています。
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【指導事項】 （消防本部）

内容 措置状況 対応状況

【事業効果について】
各事業において事業効果の記載がなかった。

措置済み

今後は各事業における効果、目標達成度及び問題点等の
記載を徹底します。

【意見要望】 （消防本部）

内容

【住宅用火災報知器設置普及事業について】
設置結果だけではなく、設置に伴う被災者数の減少な
ど、設置に伴う効果の分析をされたい。

実施中

担当者において住宅用火災警報器の奏功事例等を踏まえ
た事業効果の分析実施を行っており、次回の事業報告分
から適切な記載を徹底します。

32/32



別紙2

【意見要望】 （デジタル推進課）

内容 措置状況 対応状況

【情報政策班】
【美祢市秋芳地区情報通信架空設備撤去工事につ
いて】
・指名競争入札を行っており、入札辞退や失格に
より結果的に随意契約を締結しているが、その経
緯を残すため入札執行調書を添付されたい。

措置済み

御指摘のとおり改善します。

【指導事項】 （監理課）

内容 措置状況 対応状況

【監理班】
【秋芳地域福祉センター便所改修工事について】
・随意契約理由から本工事の随契根拠は、5号の緊
急性によるものが相当である。
・見積書に課長の決定印が押印されていなかっ
た。

措置済み

随意契約理由は5号の緊急性によるものに改めま
す。
決定印については押印しました。

【監理班】
【旧本郷小学校進入路舗装工事について】
・検査員による検査の状況写真が添付されていな
かった。

措置済み

検査状況の写真を添付しました。
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【指導事項】 （生活環境課）

内容 措置状況 対応状況
【生活環境班】
【美祢市カルストクリーンセンター進入路法面に
ついて】
・指名審査会の結果通知が添付されていないため
指名業者がわからなかった。
・随意契約理由で8号が理由としているが、入札執
行調書が添付されていないため随意契約に至る経
緯が把握できなかった。
・工事技術検査復命書の設計金額欄に当初の請負
金額が記述されていた。

措置済み

指名審査会の結果通知及び随意契約に至る書類等
については、別冊に綴っていましたので、本冊へ
と編入しました。
御指摘のとおり、誤りがありましたので修正しま
した。

【指導事項】 （子育て支援課）

内容 措置状況 対応状況
【子育て支援班】
【見晴児童遊園フェンス・遊具基礎撤去工事につ
いて】
・検査職員による検査の状況写真が添付されてい
なかった。

措置済み

御指摘のとおり、工事の検査職員による検査状況
写真が添付されていませんでした。今後は検査の
状況写真の添付を徹底し、適正な事務処理に努め
ます。

【子育て支援班】
【美祢市大田保育園屋根防水補修工事について】
・検査職員による検査の状況写真が添付されてい
なかった。

措置済み

御指摘のとおり、工事の検査職員による検査状況
写真が添付されていませんでした。今後は検査の
状況写真の添付を徹底し、適正な事務処理に努め
ます。
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【意見要望】 （観光政策課）

内容 措置状況 対応状況

【観光政策班】
【秋吉台リフレッシュパーク景清洞トロン温泉木質バ
イオマスチップボイラー導入工事について】
・重油燃料からチップ燃料にしたことによるCO₂の削減
など環境への効果を検証されたい。

実施中
美祢市木質バイオマス利用促進協議会において、
効果検証を実施しています。

【観光政策班】
【大正洞歩道改修工事について】
・当初契約の工期が非常に短く、入札辞退による不調
となった。結果的に1年間の工期延伸を行うのであれ
ば、当初から早期に繰越を判断されるべきであったと
思われる。

措置済み

工事発注時は年度内完了が可能と考えていました
が、工事施工を大正洞の閑散期（12月～2月）にす
るため、結果的に1年間の工期延伸となったことか
ら、今後は早期の予算繰越の判断も考慮します。

【指導事項】 （商工労働課）

内容 措置状況 対応状況

【商工労働班】
【美祢市産業技術センター駐輪場新設工事につい
て】
・起工伺の決裁日が未記入であった。
・工事技術検査復命書が添付されていなかった。

措置済み

御指摘の内容を是正しました。

【意見要望】 （商工労働課）

内容 措置状況 対応状況

【商工労働班】
【美祢市産業技術センター駐輪場新設工事につい
て】
・施工状況、安全対策、検査実施状況などの写真
管理を徹底されたい。
・工程表等必要書類を整理されたい。

実施中

工事関連書類の添付を徹底するよう課内で情報共
有しました。今後の工事については、業者とも情
報共有を図り、添付書類の確実な提出を推進して
いきます。
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【指導事項】 （教育総務課）

内容 措置状況 対応状況

【学校給食室】
【美祢市学校給食センター建設（建築主体）工事
について】
・起工伺の決裁日が未記入であった。
・仮契約書の収入印紙が６万円でよいところ１０
万円であった。
・受注者からの引渡書が添付されていなかった。
・工事費等変更承認伺について、２回の変更を
行っている場合、３段書とするところを1回目の変
更を「元」としていた。

実施中

起工伺の決裁日は記入しました。
仮契約の収入印紙については、6万円が正しいこと
を確認しました。今後は、印紙税の軽減措置を確
認して対処します。
引渡書は早急に確認して関係綴に綴じます。
今後は、当初及び1回目の変更が分かるように改善
します。

【学校給食室】
【美祢市学校給食センター建設（機械設備）工事
について】
・引渡書が添付されていなかった。
・工事費等変更承認伺について、建築主体と同様
であった。

実施中

早急に確認して関係綴に綴じます。
今後は、当初及び1回目の変更が分かるように改善
します。

【学校給食室】
【美祢市学校給食センター建設（電気設備）工事
について】
・引渡書が添付されていなかった。
・工事費等変更承認伺について、建築主体と同様
であった。

実施中

早急に確認して関係綴に綴じます。
今後は、当初及び1回目の変更が分かるように改善
します。

【学校給食室】
【美祢市学校給食センター建設（屋外整備）工事
について】
・工事費等変更承認伺について、建築主体と同様
であった。

措置済み

今後は、当初及び1回目の変更が分かるように改善
します。
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【総務班】
【大嶺小学校遊具設置工事について】
・検査時に検査職員及び立会人がヘルメットを着
用せず検査を行っていた。
・施工計画書及び工事看板の発注者が農林課に
なっていた。
・設置した遊具の保証書が添付されていなかっ
た。

措置済み

保証書について、ファイルの適切な場所に綴じま
した。
以後「工事関係事務の手引き」に沿った運用に努
めます。
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【意見要望】 （教育総務課）

内容 措置状況 対応状況

【学校給食センター】
【美祢市学校給食センター建設（建築主体）工事
について】
・書類は時系列に沿ったファイリングをされた
い。

措置済み

書類は時系列に沿ってファイリングしました。

【学校給食センター】
【美祢市学校給食センター建設（機械設備）工事
について】
・入札について、参加者が1企業体しかなく競争原
理が機能していない。さらに本市は工事価格が事
前公表であることから100％の入札率となってい
る。御課の範疇外の事柄ではあるが意見として記
述する。

検討中

指摘された事項について、監理課と共有し今後の
発注について検討します。

【学校給食センター】
【美祢市学校給食センター建設（電気設備）工事
について】
・機械設備と同様（落札率は100％ではないが）で
あった。

検討中

指摘された事項について、監理課と共有し今後の
発注について検討します。

【総務班】
【伊佐中学校理科室及び教材室屋上防水改修工事
について】
・設計図書として、屋上のどの部分を補修するの
かを示す図面を添付し、積算書とともに設計図書
一式とされたい。

措置済み

補修場所について図面を添付しました。以後「工
事関係事務の手引き」に沿った運用に努めます。
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【総務班】
【伊佐中学校理科室屋上防水工事について】
・上記工事の追加工事であり、補修経緯を残すた
めにも図面に残すようにされたい。

措置済み

補修場所について図面を添付しました。以後「工
事関係事務の手引き」に沿った運用に努めます。

【指導事項】 （文化財保護課）

内容 措置状況 対応状況
【文化財保護班】
【秋吉台科学博物館エアコン設置工事について】
・引渡書、引取証が添付されていなかった。 実施中

引渡書、引取証ともに確認し添付します。

【意見要望】 （文化財保護課）

内容 措置状況 対応状況
【文化財保護班】
【歴史民俗資料館エアコン取替工事について】
・建物全館のエアコンを旧庁舎のエアコンに再利
用したのは、費用を圧縮した設計であり評価でき
ることである。

措置済み

今後も設備の再利用等、予算の削減に務めます。

【意見要望】 （世界ジオパーク推進課）

内容 措置状況 対応状況
【ジオパーク推進班】
【Mine秋吉台ジオパークセンター等標識設置工事
について】
・７か所に看板を設置する工事だが、数か所の完
成写真しか添付されていなかった。別冊資料とし
てその他の設置状況があるなら、７か所すべての
完成写真を工事一式の簿冊に添付されたい。

措置済み

別に保管していた着工前・着工後の写真を当該
ファイルに綴じました。今後も同様に適切に保管
します。
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【意見要望】 （グリーヒル美祢）

内容 措置状況 対応状況

【グリーンヒル美祢】
【美祢市介護老人保健施設グリーンヒル美祢空調
機更新工事について】
・工事に必要な書類が不足していたので、今後事
業課に依頼されるか、指導を受けながら適切な処
理をされたい。

措置済み

工事に係る契約を締結する際には、書類の作成等
について建設課の指導を受けながら処理を行い、
工事監査を監理課に依頼することとしました。

【指導事項】 （消防本部）

内容 措置状況 対応状況

【総務課】
【美祢市消防団美祢方面隊大嶺分団第４部隊旧消
防機庫解体工事について】
・落札者の入札書に決定印が押印されていなかっ
た。

措置済み

入札の執行及び契約の締結については監理課に依
頼していることから、原課として契約手続きに不
備がないことを確認した上で、監理課に遡って決
定印を押印してもらいました。
担当者において入札書等の押印要件について再確
認を徹底するとともに、今後適正な事務処理を図
り、再発防止に努めます。

【総務課】
【消防用ホース乾燥施設設置工事について】
・契約書の収入印紙が１千円でよいところ５千円
であった。 措置済み

受注者が過剰に収入印紙を貼付した契約書につき
ましては、契約の有効性に影響がないことを確認
しています。
担当者において印紙税の軽減措置等について再確
認を徹底するとともに、今後適正な事務処理を図
り、再発防止に努めます。
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【検討事項】 （消防本部）

内容 措置状況 対応状況

【総務課】
【秋芳町流田既設防火水槽改修蓋設置工事につい
て】
・蓋の素材について、施工性、経済性、維持管理
等を考慮すると建物の屋根材であるガルバニウム
鋼板を検討されべきであったと思われる。今後、
同様の工事がある場合は検討されたい。

検討中

施工性、経済性、維持管理の観点に加え、安全性
や他工事での施工事例等も参考にし、総合的に検
討します。

【総務課】
【美東町十文字既設防火水槽改修蓋設置工事につ
いて】
・流田防火水槽と同様。 検討中

施工性、経済性、維持管理の観点に加え、安全性
や他工事での施工事例等も参考にし、総合的に検
討します。
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